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Apéndice I: Parte de incumplimiento

Soy consciente de una situacion que podria estar
contraviniendo el Codigo de Conducta de ASSA ABLOY.
Descripcion de conflicto potencial o real bajo el Codigo de Conducta:

Nombre y datos de contacto (opcional):

Envie este informe a:
code@assaabloy.com

De no ser posible, envielo a:
Code of Conduct function
ASSA ABLOY AB

Box 70340

SE-107 23 Estocolmo (Suecia)




Codigo de Conducta

ASSA ABLOY CREEEN la necesidad de

una conducta éticay social responsable,

y tiene un compromiso con las personas
que trabajan parala compania en todo el
mundo. Es mas, ASSA ABLOY y sus emplea-
dos deben responder ante los accionis-
tas de la obligacion de observar un alto
estandar de integridad y transparencia.
Partiendo de esta base y esta motivacion,
ASSA ABLOY ha elaborado su Codigo de
Conducta. Por tanto, se espera de todos los
empleados que observen nuestro Codigo
de Conducta.

¢A quién es aplicable el

Codigo de Conducta?

El Codigo de Conducta se aplica a todos
nuestros empleados. ASSA ABLOY tiene
también un Codigo de Conducta Para
Socios Comerciales que es aplicable a
todos los socios comerciales que suminis-
tran productos o servicios a ASSA ABLOY,
o que participan o estan autorizados a
actuar para o en nombre de ASSA ABLOY,
como p. ej. proveedores (y subcontra-
tistas, si se recurre a estos en relacion a
ASSA ABLOY), asesores, distribuidores,
agentesy otros representantes. Incluye
también a sus socios comerciales a través
de especificaciones contractuales.

Cumplimiento legal

ASSA ABLOY respeta las leyes y normativas
de los paises en los que opera. El Codigo
de Conducta no sustituye a la legislacion
vigente, y si en algin momento llegaraa
entrar en conflicto con ella, siempre pre-
valecera la legislacion. Si el Codigo de
Conducta establece un patron de con-
ducta superior al de la legislacion vigente,
aquel prevalecera sobre éste. Este Codigo
de Conducta esvalido en el idioma inglés.

En caso de existir versiones de este docu-
mento en distintos idiomas, estas se consi-
deraran Gnicamente traducciones.

Posibles dudas

Siunindividuo esta preocupado por
algo, desea poner una queja o informar
de unainfraccion, deberdinformar al
manager de planta, a un representante
deladirectivalocal o alafiguralocal res-
ponsable del Codigo de Conducta. Siun
empleado tiene dificultades para expo-
ner un asunto a nivel local, debera avisar
ala oficina central de ASSA ABLOY, paralo
cual podra usar el formulario incluido en
el www.assaabloy.com. También podra uti-
lizar el formulario utilizado en el Apéndice
I.Lainformacion que aporten los emplea-
dos sera tratada de forma confidencial y
nadie se vera discriminado por informar
de buenafe sobre posibles violaciones del
Codigo.

Implementacion y seguimiento

ASSA ABLOY realiza un seguimiento cons-
tante de laimplementacion del Codigo de
Conducta. Toda violacion del mismo sera
examinada de manera inmediata.
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Johan Molin
Presidentey CEO
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1. Introduccion

Lareputacion de ASSA ABLOY como
empresa regida por el codigo ético mas
elevado es unvalioso activo en la relacion de
ASSA ABLOY con sus clientes y accionistas.
Dichareputacion se halogrado con laayuda
de todos los empleados, gracias a su esfuer-
zo por mantenerla al nivel mas altoy por
trabajar de acuerdo con nuestra vision de
ser el proveedor lider mundial, mas innova-
dory de mas éxito de soluciones totales de
apertura de puertas, de dirigir lainnovacion
y ofrecer soluciones bien disefiadas, soste-
niblesy seguras para bienesy personas que
creenvalor anadido para nuestros clientes,
y de ser una compaiiia atractiva parala cual
trabajar.

ASSA ABLOY mira al futuro, con la sostenibi-
lidad alargo plazo como objetivo. La éticaen
los negocios, la comunicacion, los derechos
humanosylalegislacion laboral, el medio
ambienteylasaludylaseguridad, son

todos ellos elementos importantes en este
contexto. Nuestra politicay este Codigo de
Conducta se basan también en:

« laDeclaracion Universal de Derechos
Humanos de las Naciones Unidas, y otras
Convenciones relacionadas

o laDeclaracion Tripartita de Principios
sobre las Empresas Multinacionales
y la Politica Social

o lasLineas Directrices de la OECD para
Empresas Multinacionales

« el Pacto Mundial de las Naciones Unidas

« 1SO 14001

1.1 General

Como lider global del mercado de solucio-
nes de apertura de puertas, ASSA ABLOY
cree en la necesidad de una conducta ética
social y responsable, y tiene un compro-
miso con las personas que trabajan para

la compania en todo el mundo. Aquellas

personas cuyo trabajo contribuye al éxito
de ASSA ABLOY no se veran privadas de sus
derechos humanos basicos ni se veran obli-
gadas a sufrir fisica o mentalmente a causa
de su trabajo. Es mas, ASSA ABLOY y sus
empleados deben responder ante clientesy
accionistas de la obligacion de observar un
alto estandar de integridad y transparencia.
Toda practica comercial carente de ética o
legalidad no hace sino minar la confianza
depositada por nuestros clientesy accio-
nistas.

Todainfraccion del Codigo de Conducta,

asi como cualquier negligencia en el deber
de dar parte e informar sobre las mismas,
podran ser castigadas con medidas discipli-
narias, incluidas la suspension de empleo o
su finalizacion. Los empleados deberan ser
conscientes de que, aparte de las medidas
disciplinarias que pueda tomar ASSA ABLOY,
podran verse sujetos a acciones judiciales,
prisiony multas, incluido el reembolso al
gobierno o a cualquier otra persona o enti-
dad porlas pérdidas o dafios que resulten
de dichainfraccion. Los empleados deberan
sertambién conscientes de que la propia
ASSA ABLOY podria ser objeto de acciones
judiciales, multas u otras acciones legales
debido ala conductaimpropia oilegal de
susempleados.

Pueden darse situaciones para las cuales no
existan directrices especificas; en tales oca-
siones, la conducta se guiara siempre por el
espiritu del Codigo de Conducta. El Codigo
de Conducta nunca sustituira a la legislacion
vigente, que en muchos casos serd mucho
mas especifica. Todas las divisiones y com-
panias de ASSA ABLOY son responsables

de produciry actualizar toda informacion
relevantey detallada sobre sus correspon-
dientes requisitos legislativos.




1.2 Implementacion

Organization and responsibilities

La responsabilidad general de este Codigo
de Conductay su consiguiente implemen-
tacion recaera en el Presidentey CEO de
ASSA ABLOY.

La responsabilidad de los managers

Los managers de ASSA ABLOY tienen res-
ponsabilidades adicionales derivadas de
este Codigo de Conducta. Su gestion debera
regirse por las normas de conducta ética

de ASSA ABLOYy debera reflejar su com-
promiso con el Codigo de Conducta. Los
managers deberan transmitiry asegurarse
del cumplimiento del Codigo de Conducta
entre sus empleados, fomentando un
ambiente laboral que anime a estos a actuar
de forma éticay de acuerdo con el Codigo
de Conducta. Los managers deberan estar
también disponibles para facilitar informa-
ciony consejo sobre cuestiones relativas a
éticay cumplimiento. Todos los managers
tienen laresponsabilidad de comunicary
distribuir las partes relevantes del Codigo
de Conducta, taly como se describe mas
abajo, alos empleados, asi como de hacerse
cargo de cualquier asunto o queja. También
deberan celebrarse cursos de formaciony
repartirse informacion en lamedida en que
sea necesario. Esta version completa del
Codigo de Conducta sera firmada (Apéndice
II: Certificado) por todos los managers

y empleados de los departamentos de
Compras, Ventas, Recursos Humanos,
Finanzasy Contabilidad, representantes
desindicatosy otras categorias que seran
decididas por cada division respectiva.

Para firmar el Codigo de Conducta debe
utilizarse el Apéndice II. Se distribuira entre
todos los empleados una version corta del
Codigo de Conducta. El Codigo de Conducta
esta disponible en distintos idiomas; estas
versiones se pueden encontrar en la intranet

de ASSA ABLOY, en el apartado de Recursos
Humanos.

Posibles dudas

Cualquier duda o quejarelativa al Codigo de
Conducta debera ser comunicada, siempre
que sea posible, al manager de planta, a un
representante de la directiva local o a la per-
sona local responsable de resolver cuestiones
relacionadas con el Codigo de Conducta. Si
un empleado tiene dificultades para exponer
un asunto a nivel local, se pondra en contacto
con la persona responsable del Codigo de
Conducta enla oficina central de ASSA ABLOY,
paralo cual podra usar el formulario incluido
enwww.assaabloy.com. También se puede
utilizar el formulario utilizado en el Apéndice
|. Todas las comunicaciones de este caracter
seran confidenciales, y ningin empleado se
vera discriminado por informar de buena fe
sobre unaviolacion del Codigo de Conducta.
Todas las comunicaciones seran tramitadas
inmediatamente, y cuando sea posible se
comunicara ala persona informante el resul-
tado de lasinvestigaciones.

El Codigo de Conducta en relacion
anuestros socios comerciales

Todos nuestros empleados deberan cumplir
con el Codigo de Conductay asegurarse

de que nuestros socios comerciales estan
informados de su contenido. Cualquier infrac-
cion del Codigo de Conducta Para Socios
Comerciales de ASSA ABLOY puede poneren
peligro la relacion comercial del socio con
ASSA ABLOY, pudiendo llegarse a su cance-
lacion.

Implementacion y seguimiento

ASSA ABLOY realizara un seguimiento cons-
tante de laimplementacion del Codigo de
Conducta. Toda violacion del mismo sera
examinada de manerainmediata.




2. Etica de negocios

2.1 General

ASSA ABLOY respeta las leyes y normativas

de los paises en los que opera, y exige que sus
empleados hagan lo mismo. ASSA ABLOY no
aceptara ningln tipo de actividad corrupta, lo
cualincluye (pero no solamente) el soborno,
los conflictos de interés, el fraude, la extor-
sion, la malversaciony las gratificaciones
ilegales.

El Codigo de Conducta no sustituye a la legis-
lacion vigente, y si en algiin momento llegara
aentrar en conflicto con ella, siempre preva-
leceralalegislacion. Siel Codigo de Conducta
establece un patron de conducta superior al
de la legislacion vigente, aquélla prevalecera
sobre ésta. Recuérdese que el Codigo de
Conductaylas politicas relacionadas no se
limitan necesariamente a los requisitos de las
leyesy normativas nacionales.

2.2 Competidoresy leyes antimonopolio
ASSA ABLOY no participara en acuerdos o
practicas anticompetitivos. Las leyes antimo-
nopolioy sobre competencia varian de un
pais a otro, pero sus principios basicos son

los mismos. El Codigo de Conducta identifica
estas leyes, y en laintranet de ASSA ABLOY

el Programa de Cumplimiento de Leyes
Antimonopolioy Sobre Competencia propor-
ciona directrices e indicaciones adicionales.

Los empleados deberan evitar cualquier

tipo de acuerdo anticompetitivo o practica
concertada, ticita o de otro tipo con competi-
dores reales o potenciales de ASSA ABLOY. De
manera similar, el intercambio de informacion
sensible a nivel de competencia entre compe-
tidoresy competidores potenciales es ilegal
en la mayoria de las jurisdicciones. Se deberan
extremar las precauciones cuando se asista a
reuniones de asociaciones de comerciantes.

Los empleados no deben acordar precios
de venta al pablico con minoristas, ni dictar
los precios minimos que fijaran estos para

productos de ASSA ABLOY. Es permisible dar
un precio maximo o recomendado de venta
al pablico (siempre que no haya presion
alguna para seguir estas recomendaciones).
El Programa de Cumplimiento de las Leyes
Antimonopolioy Sobre Competencia de
ASSA ABLOY proporciona informacion sobre
otros tipos de conducta hacia clientesy
socios comerciales que pueda considerarse
ilegal.

En caso de que haya unainvestigacion en el
lugar de trabajo (inspeccion sorpresa) por
parte de una autoridad sobre competencia,
los empleados deben cooperar plenamente
y seguir las instrucciones de las Directrices
sobre Inspecciones Sorpresa de ASSA ABLOY.

2.3 Antisobornos

ASSA ABLOY no acepta sobornos. Con esto
queremos decir que ASSA ABLOY prohibe a
sus empleados realizar o dar su aprobacion

a ofertas, promesas, pagos, regalos o bienes
valiosos a cualquier persona con intencion de
influir de formaindebida en una decision de
dicha persona. De manera similar, significa
también que los empleados de ASSA ABLOY
tienen prohibido recibir cualquier objeto de
valor cuyo proposito sea influirindebidamen-
te en una toma de decisiones

Estos son algunos de los principales mensajes
de la Politica Antisobornos de ASSA ABLOY:

Invitacionesy regalos

Los regalos e invitaciones, tanto si se dan
como se reciben, deben ser de un valor
limitadoy con un proposito comercial, bien
documentadoy razonable. Las actividades de
comprayventa se deben llevara cabo conla
mayor integridad posible.

Pueden aceptarse invitaciones, regalosy
gastos de pequeiio valor tras previa conside-
racion, salvo cuando dichos acuerdos puedan
afectar de formaindebida al resultado de




las transacciones comerciales. Evite siem-
pre cualquier actividad que pueda parecer
impropia. Cualquier gasto relacionado con
cargos o empleados publicos o guberna-
mentales, politicos u oras personas publicas
debera examinarse con la maxima atencion.
En muchos paises es ilegal ofrecer invitacio-
nes, regalosy gastos a dichos cargos ptblicos
o gubernamentales.

Representantes comerciales

ASSA ABLOY puede ser responsabilizada de
cualquier conducta impropia de sus socios
comerciales cuando estos actien paraoen
nombre de ASSA ABLOY. Por tanto, debe-
ran examinarse con cuidado y utilizarse
Gnicamente para propdsitos comerciales
legitimos, no cercanosy comercialmente
razonables. Toda persona que actte para o
ennombre de ASSA ABLOY debera cumplir
con el Codigo de Conducta Para Socios
Comerciales de ASSA ABLOY.

Descuentos, reembolsos,

comisiones y bonificaciones

Las concesiones excesivas de preciosy com-
pensaciones podrian servir para facilitar
sobornos. Los términos de estos acuerdos
deberan indicarse por escritoy ser comercial-
mente razonables.

Gratificaciones
ASSA ABLOY no pagara lo que se conoce
como gratificaciones o pagos incentivadores.

Contribuciones de caracter politico

ASSA ABLOY no hara donaciones de caracter
politico. La participacion individual en politi-
canunca conllevara el uso de fondos, tiempo,
equipo, recursos, instalaciones, lamarcaoel
nombre de ASSA ABLOY.

Donaciones benéficas y patrocinios

ASSA ABLOY da su apoyo a organizaciones
benéficas con fines legitimos. El objeto de las
donaciones debe ser beneficiarala sociedad

de modo que refleje una responsabilidad
social corporativa. No se usaran donacio-
nes con el requisito expreso o implicito de
que se compren o utilicen productos de
ASSA ABLOY. ASSA ABLOY tampoco usara los
patrocinios como subterfugio para realizar
sobornos. Para mas informacion, consulte

la Politica Antisoborno de ASSA ABLOY y los
procedimientos relacionados en laintranet
de ASSA ABLOY.

2.4 Fraude
ASSA ABLOY no aceptara el fraude en ningu-
na de sus formas.

2.5 Historiales e informes

Laintegridad de los sistemas de gestion de
informes e historiales de ASSA ABLOY es de
maxima importancia. Los empleados deben
poner el mayor cuidado en garantizar que los
historiales sean preparados y revisados con
la mayor exactitud, ya sea para uso interno

o externo.Los empleados deberan aplicar
las normasy controles de contabilidad, tal y
como se describen en el manual corporativo,
y seguir los procedimientos de la compaiia
para la conservaciony uso de historiales.

2.6 Inspecciones gubernamentales

ASSA ABLOY cooperara con cualquier
inspeccion gubernamental pertinente.

Si el gobierno interpusiera una demandaa
este respecto, se informara al superior mas
inmediato antes de llevar a cabo cualquier
accion o compromiso. Nunca se destruiran

ni alteraran documentos en prevision de una
investigacion gubernamental, ni se realizaran
declaraciones equivocas o falsas ante ins-
pecciones del gobierno. Esto sera asi incluso
cuando lainspeccion gubernamental atin no
haya tenido lugar ni haya sido anunciada, y es
aplicable incluso si dicha investigacion o pro-
cedimiento esta ain en fase de ser una mera
posibilidad. No se ejercera coercion o presion
algunasobre los empleados para que actien
en contra de esta politica.




2.7 Conflictos de interés

Debera evitarse todo conflicto de intereses
entre el empleadoy la compahia. En caso de
darse dicho conflicto, o si se teme que pueda
surgir, el empleado informara a la compaiiia
por escritoy hablara de ello con su superior
mas inmediato.

Posibles situaciones
de conflicto de interés:

Actividades comerciales externas

ASSA ABLOY exige a sus empleados que
dediquen laintegridad de sus horas laborales
exclusivamente a su trabajo. Los empleados
no podran dedicarse a ninguna actividad
externa, si esto pudierair en detrimento del
rendimiento de ASSA ABLOY.

Intereses econémicos personales

Debera evitarse la participacion personal en
actividades financieras que puedan entraren
conflicto con los intereses de ASSA ABLOY,
como por ejemplo la participacion en com-
panias a las cuales puedan afectar decisiva-
mente las actividades de ASSA ABLOY. Esto es
aplicable también a miembros de la familia
del empleado.

Informacion interna

Lainformacion interna o confidencial no
serd utilizada en beneficio personal. Esta
prohibido vender o comprar acciones en
ASSA ABLOY hasta que no haya pasado un
periodo de tiempo razonable desde que la
informacion relativa a las mismas se haya
hecho publica. Esta prohibido dar “pistas” a
otras personas sobre dicha informacion.

Dar empleo, realizar comprasy ventas
afamiliares y personas con las que

exista una estrecha relacion

ASSA ABLOY se esfuerza por mantener un
ambito laboral justo, en el cual no se otorgan
ventajas especiales a familiares ni a personas
con las que exista una relacion personal. Por

ello, la contratacion de personas con las que
exista una estrecha relacion requerira siem-
pre una aprobacion previa. Es mas, nunca se
dard a unapersona un empleo desde el cual
pueda influir en el trabajo de un familiar suyo
en la compania. Esto es aplicable también a las
comprasy ventas que se realicen a personas
estrechamente relacionadas.

Informacion confidencial

Toda informacion cuya publicacion pueda
situar a ASSA ABLOY en desventaja competi-
tiva sera tratada como confidencial y debera
estar disponible solo para aquellas personas
que la necesiten para realizar su trabajo. Esto
sera aplicable también unavez finalizado el
contrato de cualquier empleado. Se aconseja
también no tratar, bien en persona o por
teléfono, asuntos confidenciales o que pue-
dan conducir a una desventaja competitiva,
en lugares o situaciones en los que alguien
pudiera escuchar la conversacion. Lo mismo
seraaplicable al correo electronico o a comu-
nicaciones por Internet. Los empleados no
deben proporcionarinformacion confidencial
sobre ASSA ABLOY, excepto bajo un acuerdo
escrito de confidencialidad.

Los empleados pueden poseer o tener acce-
so ainformacion confidencial de antiguos
empleadores, vendedores, clientes o compe-
tidores. ASSA ABLOY respeta laintegridad y

la confidencialidad de dicha informacion. Los
empleados no deberan utilizar ni hacer pabli-
ca dichainformacion confidencial exclusivaa
no ser que haya sido correctamente obtenida
y se haya autorizado de forma debida su divul-
gacion. Los empleados no deben aceptar ni
recibirinformacion confidencial de otra perso-
na o entidad excepto bajo un acuerdo escrito
de confidencialidady con la debida autoriza-
cion. Los empleados nunca actuaran como
intermediarios de informacion ni suminis-
traran informacion confidencial obtenida de
vendedores, clientes o competidores a otras
partes, aun estando autorizados a hacerlo.




Patentes, marcas registradas

y derechos de reproduccion

ASSA ABLOY reconoce que las marcas regis-
tradas de sus empresas poseen un valor
significativo. Estas deberan ser protegidas
para mantenery seguir desarrollando su
valor.La marca corporativa ASSA ABLOY
debera ser usada en adicion a las marcas
registradas locales, contribuyendo a crear
unaidentidad global consistente. Todo
nuevo proceso, invencion, trabajo de auto-
ria, avance tecnoldgico o solucion Gnica

a problemas comerciales desarrollados o
descubiertos durante el alcance y periodo
de empleo con ASSA ABLOY sera propiedad
de la compaiia. ASSA ABLOY se reserva el

3. Comunicacion

3.1 General

Toda comunicacion realizada en nombre

de ASSA ABLOY, sea cual sea el canal de
comunicacion utilizado, debera ser confor-
me alos valores comercialesy la politica de
ASSA ABLOY. Los empleados de ASSA ABLOY
deben ser profesionales, honestosy precisos,
y mantener siempre la confidencialidad en
sus comunicaciones. No se publicaran nise
hablara de informaciones corporativas sensi-
bles o confidenciales. Para mas informacion
consulte la Politica de Divulgacion Externa
de ASSA ABLOY, la Politica de Comunicacion
Internay la Politica de Redes Sociales
Globales, en laintranet de ASSA ABLOY.

3.2 Correos electronicos y uso de Internet
Los correos electronicos se trataran de la
misma forma que otras comunicaciones
comerciales escritas en cuanto a su conteni-

do, lenguaje formal y manejo de documentos.

Las funciones de correo electronico e
Internet de la compaiiia deberan utilizarse
Gnicamente parafines de la compaiiia, por
lo cual todo intercambio de este tipo sera
propiedad de la compania. En muchos paises

derecho de registrar patentes o protegerlas
por otros medios. ASSA ABLOY no infringira
de formaintencionada la propiedad intelec-
tual de otros.

Software informatico

ASSA ABLOY respeta los derechos de pro-
piedad de los programas informaticosy se
atiene de laforma mas estricta alas leyes

y normas aplicables relativas al uso de sof-
tware informatico, esperando que todos
sus empleados sigan las leyes y normativas
para que, por ejemplo, no copien programas
salvo cuando lalicencia lo permita de mane-
ra especifica.

ASSA ABLOY es legalmente responsable
de proteger ala propia companiaya sus
empleados del uso inapropiado de dichas
herramientas. Por tanto, ASSA ABLOY se
reserva el derecho de controlar el uso del
correo electronico e Internet.

3.3 Conversaciones telefonicas

ASSA ABLOY no controla las llamadas tele-
fonicas, excepto por motivos especiales
(por ejemplo, un periodo de formacion).
Cualquier tipo de control de las llamadas
debera habersido acordado con antelacion
entre el empleadoy la compaiiia. De existir
una tercera parte, también debera ser infor-
mada sobre dicho control.

3.4 Redessociales

Cualquier referencia a ASSA ABLOY en redes
sociales, incluidos blogs, comunidades de
contenidos, foros de Internety otras redes
sociales, debera respetar las leyes de la
propiedad intelectual. Deberan extremarse
las precauciones al realizar comunicaciones
sobre ASSA ABLOY o utilizar el logotipo

de ASSA ABLOY. La capacidad de actuar




ennombre de ASSA ABLOY en canales de
redes sociales esta reservada a un nimero
limitado de personas. No se utilizaran las
redes sociales de modo que puedan danar
lareputacion de ASSA ABLOY. No se publica-
ran contenidos equivocos o injustos sobre
ASSA ABLOY, companeros de trabajo, com-
petidores u otras figuras relacionadas con la
compaiiia.

3.5 Comunicacion, didlogo y intercambio
con clientesy accionistas

ASSA ABLOY esta abierto a la comunicacion

ylas aportaciones de sus clientes y accio-

nistas, esforzandose siempre por contestar

alas preguntasy participar en encuestasy

estudios relevantes.

4. Derechos humanosy legislacion laboral

4.1 Trabajo infantil

ASSA ABLOY reconoce el derecho de los
nifos a verse protegidos frente a la explota-
cion economicay larealizacion de trabajos
que pudieran poner en peligro su salud
fisica, mental o espiritual, perjudicar su
desarrollo moral o social o interferir en su
educacion.

En este contexto, consideramos que un

nifo es toda persona menor de 15 aiios, 0

14 anos de edad segin las excepciones que
contempla para paises en vias de desarrollo
el Articulo 2.4 dela Convencion n® 138 de la
Declaracion Tripartita sobre Edad Minima. Si
la legislacion nacional aplicable ha dispuesto
una edad mayor, sera esta la que prevalezca.

Algunos paises aplican la definicion de
trabajadores jovenes a personas que sobre-
pasan la edad minima pero estan atin por
debajo de los 18 aiios, lo cual significa que
puede haber restricciones legales al tipo de
trabajo que se les permite realizar.

ASSA ABLOY no aceptara el trabajo infantil,
aun siendo consciente de que este existe y
asabiendas de que no puede ser erradicado
simplemente por medio de normas e ins-
pecciones, sino a través de una contribucion
activa alamejora de lasituacion social de
los ninos. Sise descubriera a un nifo tra-
bajando en lafabricacion de un producto

de ASSA ABLOY o en alguna planta de sus
proveedores, se pedira al empleador que
actGe en consonancia con lo que pueda ser
mas beneficioso para el nifio. En tales casos
ASSA ABLOY cooperara en lablsqueda

de una solucion satisfactoria que mejore

la situacion general del nifio, teniendo en
cuenta la edad, situacion social y educacion
del nifo antes de tomar una decision.

4.2 Trabajos forzados o servidumbre

por deudas
ASSA ABLOY no promovera ni aceptara
ninguna clase de trabajos forzados o servi-
dumbre por deudas, empleados “prisione-
ros” o trabajo ilegal. ASSA ABLOY se declara
consciente de que dicho medio para forzar
apersonas a trabajar puede incluir el pago
de un deposito o el requisito de depositar
documentos de identificacion u otras per-
tenencias personales, todo lo cual esta pro-
hibido. Si se emplea a trabajadores extranje-
ros, no se les exigira continuar en su empleo
contra suvoluntad, y gozaran de los mismos
derechos que los empleados locales. El
empleador pagara las comisionesy las tasas
de la agencia de contratacion derivadas de
dicho empleo, allidonde fueran aplicables.

Todos los trabajadores tendran derecho a
marcharse del lugar de trabajo y alojamiento
(en caso de que se proporcione) libremente
enlashorasen las que no estén trabajando.
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4.3 Libertad de asociacion

y negociacion colectiva
Los empleados de ASSA ABLOY son libres
de unirse o no a una asociacion de su libre
eleccion, asi como fundar una asociacion de
sulibre eleccion, y de organizary negociar
convenios de forma colectiva e individual
de acuerdo con la legislacion y normativas
locales. Ningin empleado se vera expuesto
aacoso o represalias de ninguna clase por
haber ejercido dichos derechos.

4.4 Contratos laborales, jornada

laboral y compensaciones
ASSA ABLOY cumpliré con las leyesy norma-
tivas locales referentes a contratos y jornadas
laborales, incluidas las relativas a horas
extrasy pagas por horas extras. Los salarios
se pagaran de formaregulary se atendrana
lalegislacion local y la situacion del mercado
laboral. Los empleados tienen derecho a
un dialibre de cada siete como minimo,y a
disfrutar de las festividades locales y nacio-
nales. Se garantizara a los empleados la paga
anual estipulada, la baja por enfermedady la
baja por maternidad/paternidad sin que ello
pueda tener repercusiones negativas.

4.5 Discriminacion, acoso y diversidad

ASSA ABLOY valoray promueve la diversidad e
igualdad de género. ASSA ABLOY garantiza un
entorno laboral en el cual se trata a todas las
personas con respetoy dignidady se les ofrece
igualdad de oportunidades para su desarrollo.
Por tanto, ASSA ABLOY no tolerara ninguna
forma de discriminacion o acoso en el trabajo
por motivos de raza, etnia, orientacion sexual,
género, religion, edad, discapacidad, opinion
politica, nacionalidad u otros factores poten-
cialmente discriminadores.

4.6 Historiales laborales y médicos

Los historiales laborales y médicos son confi-
dencialesy no seran mostrados a nadie salvo
que asilorequieralaley o se tenga el consen-
timiento escrito del empleado en cuestion.

Los historiales médicos de los empleados se
guardaran bajo llave en un lugar distinto al
del resto de los informes sobre el empleado.

4.7 Abuso de alcohol y/o drogas

ASSA ABLOY se esfuerza de manera proac-
tiva por eliminar cualquier tipo de riesgo
laboral. Los empleados no deberan acudir al
trabajo o alasinstalaciones de la compaiiia
si estan bajo los efectos del alcohol o bajo
suinfluencia adversa, hasta el punto de que
sea unimpedimento para su capacidad de
realizar sus tareas.

ASSA ABLOY tiene tolerancia cero con las
drogas, y no permitira a sus empleados acu-
diral trabajo o ainstalaciones de la compa-
fiia bajo los efectos de las mismas.

4.8 Derechos humanos bajo
circunstancias especiales
Ademas de las cuestiones ya mencionadas
referentes a derechos humanos, pueden
darse circunstancias bajo las cuales surjan
nuevas perspectivas relativas a los derechos
humanos. Ejemplos pueden ser los proble-
mas derivados de nuevas operacionesy su
impacto sobre la comunidad local, sobre
los derechos de la poblacion indigena o las
medidas de la seguridad. Aun cuando tales
casos no sean frecuentes, ASSA ABLOY es
consciente de suimpacto potencial sobre
los derechos humanosy actuara conforme
alasleyeslocales o internacionales. En
caso de no existir unas directrices oficiales,
ASSA ABLOY buscara otras fuentes para
elegir asi el mejor enfoque en cada ssituacion
especifica.

4.9 Interés del consumidor

ASSA ABLOY garantiza que todos sus pro-
ductosy servicios cumplen con los requi-
sitos de salud y seguridad aplicables,y que
se publica toda lainformacion relevante y
necesaria sobre dichos productos a través
de los canales apropiados.




La publicidad siempre debera ser honesta.
Si se hace alguna afirmacién sobre un pro-
ducto, debe existir siempre una evidencia
que respalde dicha afirmacion. Los produc-
tos nunca seran etiquetados ni comercia-
lizados de tal forma que pueda existir con-
fusion entre los productos de ASSA ABLOY
y los de la competencia. De manera similar,
los empleados deberan estar alerta ante
cualquiersituacion en la que un competidor
pueda estar generando confusion respecto
al origen de los productos, y deberan infor-
mar a su superior mas inmediato de tales
casos.

Los productos, servicios o empleados de la
competencia seran tratados con respeto.

Las comparaciones entre los productos de
ASSA ABLOY'y los de la competencia seran
justas. La publicidad comparativa esta sujeta
aleyes,yen caso deincertidumbre se debera
acudir en primer lugar a los asesores legales
de ASSA ABLOY.

5. Medio Ambiente

5.1 Medio ambiente y sostenibilidad

ASSA ABLOY cumplira siempre con los requi-
sitos legales y exigira a todas sus unidades
que cuenten con los permisosy licencias
medioambientales necesarios para sus ope-
raciones. Se exigira a todos los empleados
que apoyeny se hagan responsables de la
actuacion de ASSA ABLOY en cuanto al medio
ambiente.

ASSA ABLOY fomenta el desarrolloy la difu-
sion de tecnologias inofensivas para el medio
ambiente. ASSA ABLOY exige que todas las
unidades que tengan un impacto ambien-

tal significativo implementen sistemas de

4.10 Atencion a la comunidad

ASSA ABLOY actuara como un buen ciuda-
dano corporativo alli donde esté operando,
apoyando siempre a las comunidades loca-
les, regionalesy globales de laforma mas
pertinente.

4.11 Obtencion responsable

de recursos minerales
ASSA ABLOY se compromete a cumplir con
la legislaciony normativas pertinentes en
cuanto ala divulgacion de su uso de mine-
rales conflictivos. Los minerales conflictivos
son aquellos que proceden de areas conflic-
tivasy de alto riesgo, habiendo contribuido
directa o indirectamente a la financiacion
de grupos armados, algunos de los cuales se
considera que son responsables de graves
violaciones de los derechos humanos. Los
bienes suministrados a ASSA ABLOY cum-
pliran con las leyesy normativas relativas a
minerales conflictivos.

gestion medioambiental certificables.
ASSA ABLOY buscara constantemente
formas de reducir el consumo de recursos
(incluidos la energia, los residuos y el agua),
prevenir la contaminacion, tener niveles
acusticos aceptablesy mejorar el impacto
ambiental general de sus operacionesy
productos en toda la cadena de valores. Los
materiales quimicosy peligrosos deberan
etiquetarse correctamente y almacenarse
de forma segura, reciclandose, reutilizan-
dosey elimindndose correctamente. Para
mas informacion sobre el uso de sustan-
cias peligrosas, constltese laintranet de
ASSA ABLOY.




6. Salud y seguridad

6.1 Ambito laboral

ASSA ABLOY trabaja de forma sistematica
con lasaludylaseguridad, garantizando
siempre un entorno laboral seguro y redu-
ciendo aquellos riesgos que puedan causar
accidentes o perjudicarlasaludy el bienes-
tar de sus empleados. Por tanto, se identifi-
caran los riesgos laborales relacionados con
lasaludylaseguridad, evaluandosey ges-
tionandose por medio de un proceso prio-
rizado de eliminacion de riesgos, controles
técnicos y/o controles administrativos.

Por entorno laboral seguro se entiende,
porejemplo, que las zonas de trabajo estén
limpiasy libres de contaminacion, que las
maquinas empleadas en produccion sean
segurasy no pongan en peligro la salud

de los empleados, y que las instrucciones
relativas al uso de proteccion personal y los
equipos de trabajo se sigan al pie de la letra.
Ademas, el lugar de trabajo debera estar
bieniluminadoy mantener la temperatura
y el ruido a un nivel aceptable. Cuando el
ruido supere los niveles aceptables, se usara
equipo de proteccion personal, como por
ejemplo proteccion auditiva. Todas las uni-
dades deberan estar provistas de vestuarios,
cuartos de baioy lavabos adecuadosy
limpios, separados para hombresy mujeres.
Quienes visiten ASSA ABLOY recibiran infor-
macion sobre nuestra politica desaludy
seguridad en el momento de visitar nuestras
instalaciones.

Los proveedores de ASSA ABLOY son res-
ponsables de su propia seguridad. Ahora
bien, ASSA ABLOY exige que los proveedo-
res participen en el proceso de seguridad
de ASSA ABLOYy planifiquen los diversos

escenarios de riesgo. Si un proveedor descu-
briera practicas de salud y seguridad que no
se ajustaran alos principios de ASSA ABLOY
sobre un entorno laboral seguro, le anima-
MOos a comunicarnos su queja.

ASSA ABLOY se esforzara por crear unas
condiciones laborales justas que motiven a
todos sus empleados a rendir al maximo.

6.2 Edificios y seguridad antiincendios

Los equiposy materiales peligrosos deben
almacenarse segln las normasy directivas
aplicables. Debe haber salidas de emergen-
cia claramente sefalizadas. Las salidas no
deben estar bloqueadasy deben estar bien
iluminadas. Todos los empleados deben
recibirinformacion sobre medidas de segu-
ridad tales como salidas de emergencia,
extintores de fuego, equipos de primeros
auxilios, etc. En cada planta debe haber un
plan de evacuacion claramente visible. La
alarma antiincendio sera testadayy se realiza-
ran simulacros de evacuacion regularmente.

6.3 Primeros auxilios y atencion médica
Debe haber equipos de primeros auxilios
en lugares adecuados, y en cada planta
habra como minimo una persona que tenga
nociones de primeros auxilios basicos. En
caso de necesidad, se llamara a un médico
o0 auna enfermera cuando haya ocurrido un
accidente en lasinstalaciones. La compafia
correra con los gastos ocasionados por la
atencion médica de aquellas lesiones que
tengan lugar en sus instalaciones, siempre
que no las cubra la seguridad social o un
seguroy no se hayan infringido las normas
de seguridad acordadas por la compafia de
Seguros.
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Apéndice II: Certificado

Yo, el/la abajo firmante, certifico que he leido el Codigo de Conducta
de ASSA ABLOY y entiendo mi responsabilidad de cumplir con él.
Entregue una copia firmada a su manager local.

Fecha

Firma

Nombrey puesto
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